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1.INTRODUGCAO

O motivo de vocé ter escolhido a linha ECO Smart da
Ecologic € que todos sabemos que um fornecimento de agua
com pressao € muito mais confortavel, e com isso acreditando
na confiabilidade de nossos produtos e na nossa
responsabilidade de fornecer as melhores tecnologias
disponiveis no mercado paraoseular.

1.1. Caracteristicas gerais

Alinha ECO Smart vem com a tecnologia embarcada de
inversores de frequéncia que oferecem diversas vantagens
significativas. Ao contrario das bombas tradicionais, que
operam em velocidades fixas, as bombas com inversor de
frequéncia podem ajustar dinamicamente a velocidade do
motor de acordo com a demanda de agua, garantindo uma
pressurizacao mais consistente e suave, resultando em um
fornecimento de agua mais estavel e confortavel, enquanto
também oferece a flexibilidade de adaptacao a diferentes
condi¢cdes de uso e variacdes na demanda de agua. Essa
tecnologia gera uma maior eficiéncia energética que nao
apenas reduz os custos de energia, mas também prolonga a
vida utilda bomba e minimiza o desgaste excessivo.

1.2. Principais vantagens
) Fornecimento de agua em pressao constante
mesmo com diferentes condicdes e demandas de
agua.
Ao configurar uma pressao no painel da ECO SMART,
abomba assegurara essa pressao de agua constante,
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eliminando as flutuacdes na pressao causadas por
variacdes na vazao utilizada ou pelos ciclos de ligar e
desligar da bomba, proporcionando assim uma
experiéncia mais confortavel e consistente para o
usuario.

Motor de imas permanentes com velocidade variavel,
mais compacto e silencioso. Economia de até 60%
duranteaoperacgao

Eixo, rotor e voluta em aco inox 304, alta resisténcia a
corrosao. Corpo externo em aluminio e plastico de
engenharia.

CARENAGEM
) PLASTICA
SAIDA DE REMOVIVEL

AGUA
(RECALQUEQ\ /

ENTRADA
DE AGUA
(sucgAo) PAINEL
1" SIMPLIFICADO
EXTERNO EM \conpo E EIXO EM
ALUMINIO AGO INOX 304

Impede o travamento do motor mesmo apos longos
periodos sem utilizacao, podendo ser utilizado em
casasdeveraneio.
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INFORMACOES A ‘
_ o Y — RETENGAO

& ecologic
Todas as tecnologias para o melhor funcionamento
estao embarcadas (como valvula de retencao,
transdutor de pressao capacitivo, placa de
informacdes).
A ECO Smart vem com 0 vaso de expansao
incorporado no corpo da bomba para servir como
um amortecedor do sistema. O vaso de expansao
absorve o golpe de ariete que ocorre em casos de
sobre-pressao e serve como um equalizador do
sistema quando a bomba esta desligada, evitando
gque a bomba se ative desnecessariamente. Nos
modelos da Ecologic, ele vem regulado de fabrica
com 1.4 bar.

VASO DE
EXPANSAO
INCORPORADO

TRANSDUTOR

DE PRESSAO

INCORPORADO

PLACA DE
VALVULA DE

INCORPORADA
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V)

VI

Vi)

XI)

Configuracao de parametros simplificada do tipo
“Faca-vocé-mesmo’”.

Também possui configuracdes de fabrica que
atendem a maioria dos casos das residéncias
brasileiras.

Bomba podetrabalharem succao de até 8 metros.
Necessario a utilizacao de uma valvula de retencao
na coleta de agua e preenchimento da tubulacao
paraa primeira partida.

Protecao contra superaguecimento de entrada de
agua.

Setadadefabricaem 75°C.

Protecao do motor elétrico contra subtensao.

A ECO Smart apresentara um codigo de erro e
entrara em modo de protecao quando a tensao de
alimentacao ficar abaixo de 130V. Voltara a funcionar
normalmente quando a tensdao de 220 V for
restabelecida.

Protecao do motor elétrico contra sobretensao.

A ECO Smart apresentara um codigo de erro e
entrara em modo de protecao quando a tensao de
alimentacao ficar acima de 280V. Voltara a funcionar
normalmente quando a tensao de 220 V for
restabelecida.

Protecao do motor elétrico contra falha de fase.

A ECO Smart apresentara um codigo de erro e
entrara em modo de protecao quando a rede nao
apresentar umaou maisde uma fase.

Protecao contrafaltadeagua.
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& ecologic
A ECO Smart é projetada para interromper
automaticamente sua operacao alguns segundos
apos detectar a auséncia de agua na succao da
bomba, apresentando um cddigo de erro no painel.
Apos verificar o restabelecimento do fluxo, a bomba
retoma seu funcionamento normal.
Mesmo que ela nao verifique o restabelecimento do
fluxo, ela verifica se o suprimento de agua foi
normalizado em intervalos de 1 hora, 2 horas, 4 horas
e 8 horas,edepoisacada8horassubsequentes.
Protecao contra congelamento.
Para evitar o congelamento da agua, a ECO Smart
ligara automaticamente quando a temperatura da
agua atingir 0°C e desligara somente quando a
temperaturaatingir 30°C
Protecao contra superaguecimento do circuito
eletrénico.
A ECO Smart apresentard um codigo de erro e
entrara em modo de protecao quando ocorrer um
superaquecimento do moddulo do controlador,
voltandoareligarquando esse atingir 80°C.

1.3. Modos de operacao

Alinha ECO Smart possuitrés modos de operacao:
O booster up, em traducao, bombeamento para
cima, ou seja, utilizado quando os pontos de
consumo estao acima dasaida dasaidadabomba.
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O booster down, em traducao, bombeamento para
baixo, ou seja, utilizado quando todos os pontos de
consumo estao abaixo da bomba. Maioria dos casos
do Brasil, onde a bomba fica na torre de agua ou no
teto.

O modo filling the tank, em traducao,
preenchimento de tanque, utilizado somente para
Casos em gue Vocé precisa fazer a transferéncia de
agua entre reservatdérios, normalmente entre um
reservatorio inferior e uma caixa de agua no topo de
um prédio, onde o pressurizador se liga e desliga por
pressao. Para essa funcao, € imprescindivel utilizar
uma boia mecanica noreservatorio superior.



2. FICHA TECNICA

Modelo

Poténcia [CV]
Poténcia [W]

Corrente de trabalho [A]
Range poténcia de entrada [W]
Frequéncia [HZz]

Vaz&o de trabalho ideal [m?/h]
Vazao de trabalho maxima [m3/h]
Altura de trabalho [m]
Altura de trabalho max [m]
RPM max

Acionamento

Auto-Escorvante
Sucgao maxima [m]
Temp. de trabalho maximo [°C]
Temp. max ambiente [°C]
Nivel de ruido [dB]
Conexao de entrada [pol]
Conexao de saida [pol]
Voluta
Rotor
Eixo

Material de protecao externa

Protecao térmica
Motor
Display
Grau de protegao da carcacga
Peso [kg]

Volume do vazo de expansao [L]
Protegao contra travamento
Protecao do motor elétrico
contra subtensao
Protecao do motor elétrico
contra sobretensdo
Protecao contra falta de fase
Protegao contra

superagquecimento da placa eletrénica

Protecao contra falta de agua
Funcgao anti-congelamento

ECO SMART
370W

0.5
370
25
0 to 1200
60
2
4.4
25
38
4500
Inversor de
frequéncia
Nao
8
60
40
58
7
7
Aco inox 304
Ago inox 304
Aco inox 304

Aluminio e plastico

de engenharia

Sim

Imas permanentes

Touch Screen
IP 54
4
0.3
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
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2.1. Dimensoes

DN2
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Dimensdes (mm)
Modelo DN1 [DN2
a | b | al | b1 | h | all | n | n1
ECO SMART 370 @ (@ 337 203 - 138 273 88 213 92

2.2.Condi¢des de trabalho

PH:5-8.

Temperaturaambiente:0-40TC

Humidade ambiente: max.85% (Humidade relativa)
TemperaturadaAgua: 0-60C

2.3.Curvasde performance

370W
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2.4. Vista Explodida

ECO SMART 370 - 750 - 1500

N° NOME N° NOME

01 | Parafuso de cabeca cilindrica 23 | Selo mecanico

02 [Aruelademola 24 | Placa traseira

03 | Tampa da extremidade do corpo da bomba|| 25 [ Conexdo

04 | Parafuso sextavado de escorva 26 | Anél de retencdo de dgua

05 | Corpo da bomba 27 | Corpo do motor/Barril

06 | Valvula de seguranca 28 | Conector de saida do barril

07 | Porca sextavada 29 | Placa de prensagem

08 | Parafuso com aruela de mola plana 30 | Parafuso com aruela de mola plana

09 |Juntade flange 31 | Placa de base

10 | Tanque de pressao 32 | Parafuso sextavado

11 | Cobertura superior 33 | Aruela plana

12 | Cobertura da saida da dgua 34 | Controlador do inversor

13 | Sensor transdutor de pressdo 35 | Estator

14 | Porca sextavada travante 36 | Parafuso cabeca Philips redondo

15 | Cobertura do impulsor 37 | Rolamento

16 | Palhetas-guia interiores 38 [ Eixo

17 | Impulsor 39 | Rotor

18 | Camisa do impulsor no eixo 40 | Absorvedor de ondas

19 | Palhetas-guia exteriores 41 | Cobertura traseira

20 | Camisa do impulsor no eixo 42 | Parafuso sextavado

21 | Anél O-ring 43 | Hélice de ventilacdo

22 | Anél de retencéo do eixo 44 | Parafuso panela auto-travante
45 | Protecao da hélice

13
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N aquecedor solar

3. INDICAGCOES PARA INSTALAGCAO E FUNCIONAMENTO
CORRETO DA ECO SMART

3.1. Conexoes elétricas

REDE ELETRICA - LIGAGAO MONOFASICA 220V REDE ELETRICA - LIGAGAO BIFASICA 220V
F @— F @)
N r@ o

FASE NEUTRO
Recomendo disjuntor de FASE FASE
6A para os modelos de
O 370W e 550W.
DISUNTOR DISJUNTOR
E disjuntor de 10A para
Q os modelos de 750W e o0
FASE NEUTRO 1500W FASE FASE
—
O
PRESSURIZADORA Pressurizadora

) Estas bombas devem
ser instaladas em
locais cobertos,
ventilados e com
protecdo conta as “430
acoesdotempo.

[I) Certifique-se de que a tomada de conexao estd
devidamente aterrada seguindo a norma da NBR
5410. Sob riscos de choques elétricos ao usuario e
danos elétricos ao equipamento nao coberto por
garantia.

[11)  Nunca movimentar a bomba puxandoou arrastando
pelo cabo, sempre com as duas maos no corpo da
bomba.

14
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Vi)

Vi)

Vi)

Se o cabo de alimentacao for estendido ou
substituido, use apenas a mesma especificagcao de
fio ou superior. Certifigue-se de que a conexao esteja
segura, impermeabilizada e totalmente isolada.
Para protecao do motor da bomba, € necessario o
dimensionamento e instalacao de um interruptor
diferencial residual ou disjuntor diferencial residual
(DR).
Certificar-se que os cabos estao desconectados
duranteinstalacao, manutencao ou reparos.
A ligacao da bomba deve ser feita diretamente no
quadro geral de distribuicao da residéncia para
protecao contra sobrecargas, além da facilidade de
desligamento para manutencao e cumprimento das
normas de seguranca.
Certifigue-se que o cabeamento esta
adequadamente dimensionado. Cabos
subdimensionados terao corrente insuficiente para
lidar com a carga elétrica. Isso pode levar a um
aumento na resisténcia do fio, o que, por sua vez,
resulta em agquecimento excessivo do cabo com
perigo de incéndios, perda de energia, queda de
tensao, entre outros.

15
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3.2.Hidraulica
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1)
1)

1)

Vi)

Abomba nao pode ser mergulhada naagua.

Nao acionar a bomba sem certificar-se que a voluta
esta completadeagua.

A instalacao deve ser feita por pessoal qualificado. O
reparo inadequado pode causar ferimentos pessoais
e danos ao equipamento. Além disso, a garantia do
produtoseraanuladadevidoaaplicacdesincorreta.
A linha de succao deve ser exclusiva para a bomba,
sem derivacoes.

9

A bomba é projetada para bombear agua limpa, ou
seja, limpa de substancias explosivas ou solidas.
Nunca use a bomba para bombear produtos
inflamaveis e/ou liguidos explosivos, como gasolina,
alcool etc., poisisso podera causar explosao.

Em locais com impurezas na agua ou em regioes
arenosas, € necessaria a utilizacao de filtro tipo Y no
tubo de succao, a fim de evitar que a areia entre no
corpodabomba.
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VIl) Caso a temperatura de trabalho seja inferior a 4° o

sistema deve ser do tipo indireto e possuir
anticongelante.

VIII) Abomba deve serinstalada sob umasuperficie plana

1X)

e firme e sempre na posicao horizontal, adicionar
uma superficie impermeabilizante com dreno ou
ralo para saida de dagua em caso de vazamento nas
conexoes.

Asaidadeventilagcao deve possuirumadistancialivre
minima de 30 cm de qualquer parede, para permitir
a circulacao de ar e 0 acesso para manutengoes. Em
espacos Mmuito pequenos, pode haver condensacao
de aguadoarnoequipamento.

Minimo de
30cm
de distancia

17
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XII)
X1)
XIV)

XV)

XVI)

As tubulacdes de succao e recalque devem estar
firmes e bem apoiadas, para evitar transferéncia de
esforcos paraabomba.

Os diametros de entrada e saida NUNCA devem ser
reduzidos logo apds a saida da bomba, visto que
pode ocorrer sobre-pressao na rede, porém podem
seraumentados quando necessario maiorvazao.
Todos os pontos de conexao devem estar vedados
paraimpediraentradadearnatubulacao.

Nao coloque respirode ar natubulacaode succao.
Quando a altura da linha de succao for superior a 4
metros, utilizar didmetros na sucgao maiores, a fim
de evitar cavitacao.

Em casos em que a pressurizadora € instalada em
sistemas de aguecimento de agua, nao a utilize na
rede de agua quente se € esperado temperaturas
acima de 60°. Ou seja, nao é autorizado utilizar esse
equipamento em sistemas de pressurizacao pos-
reservatoriode agua quente.

Em casos onde a pressurizadora for instalada para
trabalhar em succao, deve-se posicionar uma valvula
de retencao na ponta da linha de sucgao e toda a
tubulacdao deve ser preenchida com agua para a
primeira partida.



ATE 8 METROS
DE SUCCAO

TUBULAGAO DEVE SER PREENCHIDA COM

AGUA NA PRIMEIRA VEZ

VALVULA DE RETENGAO

[

4. INSTRUGCOES PARA A PRIMEIRA PARTIDA

4.1. Ajuste a pressaode trabalho

Calculo de pressao de trabalho na saida da bomba (faixa
otima entre 1.5 kgf/cm? e 3 kgf/lcm?).

P =Valor de pressao de trabalho (cabeca da bomba);

H = Altura vertical entre a saida da bomlba e o ponto mais
altode utilizacao;

P =H/10 +1kgf/cm?

1kgf/cm?2é aproximadamente 10 metrosou1Bar.
19
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4.2.Removao ardatubulacao

Com a bomba em funcionamento, abra todos os pontos
de consumo que possam estar atuantes ao mesmo tempoem
um dia normal. Esse procedimento serve para avaliar se a
bomba consegue fornecer a pressao dimensionada e para
remover o ar do sistema. Apds 2 minutos, va fechando os
pontos de consumo, do mais baixo até o mais alto, e apos
verifique se a bomba parou de funcionar apds pressurizar a
rede.

Nenhum cuidado e manutencao de rotina sao
necessariosdurante o uso normal regular dabomba de agua.

RECOMENDAGOES PARA BOAS PRATICAS

) Em casos em que a caixa de agua alimenta somente a
bomba e esta acima dela, sem hipoteses da rede ficar
sem agua a Nao ser que a propria caixa de agua esteja
vazia, pode-se reduzir o parametro BO4 para o minimo
possivel, assim a bomba nao trabalha a seco
desnecessariamente.

) Osdadostécnicos relevantes dabomba de dagua estao
indicados na placa de identificacao para referéncia

[l)  Em casos em que a bomba esteja alocada em uma
area pouco acessada, o dreno para casos de
vazamento, deve ter uma saida de agua que desague
em um local de visualizacdo, para que o usuario
perceba que existe o vazamento.

V) Sempre é recomendado a utilizacao de tubos flexiveis
logo apds a entrada e saida da bomba, essa solucao é

utilizada para diminuir vibracdées causadas pela
20
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operacao da bomba na tubulacao, que podem gerar
danos irreparaveis quando ocorrerem por longos
periodos. Também utilizados onde sao reduzidos os
espacos em instalagdes de bombas pressurizados e
sao utilizados por trazer uma aparéncia mais
profissional para a instalacao. A Ecologic possui uma
linha de tubos flexiveis feitos em aco inox 304.

Em casos em que € necessario fazer com que a
tubulacao vire 90° (ou 180°) € interessante utilizar
duas curvas de 45 graus ou curvas de raio longo em
vez de joelhos, por conta da sua menor perda de
carga.

Mesmo em casos em que sera bombeado apenas
agua fria, € interessante utilizar tubulacao resistente
a agua quente como CPVC ou PPR logo apos a
bomba.

Na maioria dos casos, as tubulacdes de sistemas tém
diametro superior aos das bombas, por isso é
necessario utilizar reducdes, nestes casos €
importante utilizar reducao excéntrica na sucgao e
reducao concéntrica no recalque para ajudar na
eliminacao de bolhas de ar que venham junto com a
dgua na succdo. E importante colocar a reducao
excéntrica na posi¢cao correta, que € com a inclinacao

na parte inferior de forma ascendente.
21
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VIIl) Nunca utilize cola liquida para vedacao de rosca,
apenasfitavedaroscagrafitada.

IX) Se a bomba nao for usada por um longo periodo,
desconecte a fonte de alimentacao, drene a agua e
limpe o corpo da bomba, guarde a bomba de agua
em local com fresco e seco. Ao reiniciar, se a bomba
d'agua naofuncionar normalmente,removaatampa
do ventilador e gire o ventilador manualmente até
que ele possa girarsuavemente.

X)  Proximo aos acessos dabomba, € interessante fazer a
montagem de conexdes roscadas, afim de facilitar a
desconexao e retirada da bomba em casos de
manutencgao.

Xl) Instalar a bomba com um sistema de by-pass é
interessante para que em casos de manutencao da
bomba, o local ndo figue sem agua, mesmo que com
baixa pressao.

SISTEMA BYPASS

22
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Registro Fechado
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Xll) Em casos em gue nao pode haver falta de
bombeamento, é interessante utilizar utilizar duas
bombasem sistema de backup.

REGISTRO ABERTO

REGISTRO ABERTO
CONSUMO

REGISTRO FECHADO

 ALIMENTAGCAO

REGISTRO FECHADO

XIIl) Em casos em que duas ou mais bombas atuem em
paralelo, a linha de sucgao de cada uma deve ser
exclusiva.

XIV) Quando ha captacao de agua para a bomba, deve
ficar o mais afastado possivel da tubulacao de
abastecimento do reservatoério, evitando assim a

captacaodebolhasdear.
23
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5. PAINEL DE CONTROLE
Painel dos modelos ECO SMART 370

@scolosic

O
ON/OFF

SET

BOMBA INTELIGENTE

24
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N. Botdo Funcdes

1.Pressione o botdo de ajuste “+” ou “-“ uma vez para entrar

a configuragdo do valor da presséo de trabalho e os dados na

tela piscara para mostrar o valor da pressao de trabalho definida.

Apos a configuragdo, pressione o botdo “SET” para salvar a configuragao
Valor ou salvar automaticamente o valor de configuragédo 20 segundos

mais tarde sem operacgao.

Qe

., n o« «

2.Pressione e segure “+” e para desbloquear ou bloquear os
botdes no painel (exceto o botdo On/Off);

O o padréo é o status desbloqueado.

1.Alternar abomba entre a condicdo de espera e parada

ao pressionar brevemente a tecla On/Off, a bomba iniciara

automatico quando a pressdo é menor que a pressao

definida.

2.Pressione longamente a tecla liga/desliga por 3 segundos no mode

inteligente de aumento de pressdo, a bomba muda para o modo

manual, mostra Lxx, (xx significa a frequéncia de trabalho).

3.Pressione longamente a tecla On/Off por 3 segundos no modo manual,
abomba volta para o modo inteligente de aumento de pressao, a bomba

mostra a pressdo de trabalho em tempo real.

4.Modo manual: Pressione a tecla Mais ou Menos para ajustar o

freqliéncia desejada, a tela pisca durante sua configuracé&o.

Cada vez que vocé pressiona a tecla Mais e Menos, a bomba emitira

um bipe curto, cada bipe serd mais ou menos 1 Hz.

A presséo alvo seréa fixada apoés 20 segundos ou pressione SET para

salvar e sairimediatamente.

1. Entre no menu de configuragéo.

3 SET 2.Selecione o item de configuragdo no menu.

3.Salve o valor da configurag&o.

6.MODOS DE CONFIGURAGOES
Para ajuste de parametros:
Pressione SET para entrar no menu de configuracao;
Através dos botdes “+" e “-* para encontrar o cédigo da
configuragcaodesejada.
Pressione SET para entrar no menu de configuracao;
Através dos botdes “+" e “-* para ajustar o valor da
25
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configuragcaodesejada;
Pressione SET para salvar o valor da configuracao ou
aguarde 20 segundos para o salvamento automatico.

[Intervalo: 10-90%, DE FABRICA: 80%)]
Defina o valor da presséo inicial.

A bomba sera iniciada automaticamente na porcentagem abaixo do valor da
pressao de trabalho.

Ex.: a configuracao de pressao é 2bar, a pressao inicial é 2 bar x 80% = 1,6bar.
Navegacgao: Pressione “SET” > “b01" > “SET > Ajuste o digita [10-90] > “SET" para
salvar ou aguarde 20s ele serd salvo automaticamente.

[00: Positivo 01: Reverso, DE FABRICA:00]
Ajuste a diregao de rotagdo do motor. Para esta configuragdo de parametro

deve-se parar o motor para ajustar.
Navegacao: Pressione “SET” > “+" ou “- “> “b03" > “SET" > Ajuste o digito [0 —

pressao inicial] > “SET” para salvar ou aguarde 20s ele serd salvo
automaticamente.

[Faixa: Pressio inicial 0, DE FABRICA: 0,5 bar]

Valor de protegao contra falta de dgua, se a pressdo de trabalho cair abaixo do

valor definido, a bomba ird parar de funcionar.

Apos a protegado contra escassez, a bomba iniciara no intervalo de TH, 2H, 4H, 8H.
m A bomba iniciara imediatamente quando o tubo principal restaurar o

fornecimento de agua.

Navegacgao: Pressione “SET" > “+" ou “- “> “b03" > “SET" > Ajuste o digito [0 —

pressao inicial] > “SET"” para salvar ou aguarde 20s ele serd salvo
automaticamente.

[intervalo: 10-180 segundos, DE FABRICA: 180]

O tempo que a bomba leva para parar de funcionar quando estd em
m funcionamento a seco. Navegacdo: Pressione “SET" > “+" ou “- “> “b04" > “SET" >

Ajuste o digito [10 -180] > “SET" para salvar ou aguarde 20s ele sera salvo

automaticamente.

[00: HABILITADO 01: DESABILITADO, DEFABRICA: 00]

Habilite ou Desabilite a fungéo de protecdo automatica quando a pressdo de
m trabalho da bomba apresentar flutuagdes erraticas.

Navegacao: Pressione “SET" > “+" ou “- “> “b05" > “SET" > Ajuste o digito [00 ou 01]
> “SET" para salvar ou aguarde 20s ele sera salvo automaticamente.

[00: Pressédo (Bar) O1: Altura (Metro), 02: Velocidade do motor (RPM), 03:

Temperatura da agua (°C), 04: Poténcia (kW), DE FABRICA:00]

m Defina o item de exibicdo em tempo real.
Navegacao: Pressione “SET” > “+" ou “- “> “b06" > “SET" > Ajuste o digito [00 ou 04]
> “SET" para salvar ou aguarde 20s ele sera salvo automaticamente.
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[Intervalo: 10-50, DE FABRICA:30]

Ajuste de sensibilidade

Esta configuracao deve ser reduzida quando os pontos de consumo, (saida de
agua da bomba), estao fechados e a bomba néo esta desligando, e aumentada
qguando a bomba ndo esta ligando ao mesmo tempo que abre-se algum ponto
de consumo.

Navegacao: Pressione “SET” > “+" ou “- “> “b07" > “SET" > Ajuste o digito [10 -50] >
“SET" para salvar ou aguarde 20s ele sera salvo automaticamente.

[00: DESABILITANDO 01: HABILITANDO, DE FABRICA:01]

Mude a fungdo de protegdo anticongelante.

Navegacao: Pressione “SET” > “+" ou “- “> “b014" > “SET" > Ajuste o digito [00 ou 01]
> “SET" para salvar ou aguarde 20s ele sera salvo automaticamente.

[Faixa: -10°C - +10°C, DE FABRICA: 5°C]

Para definir a temperatura inicial da protecao anticongelante.

A bomba iniciara automaticamente quando a temperatura da dgua no corpo da
bomba cair para este valor de configuragao e parara quando a temperatura
atingir a configuragao B16. Evite que a 4gua na bomba congele e quebre o corpo
da bomba.

E baseado na configuracéo B14 Ativar (“00")

Navegacao: Pressione “SET" > “+" ou “- “> “b015" > “SET" > Ajuste o digito [-10 -15] >
“SET" para salvar ou aguarde 20s ele sera salvo automaticamente.

[Faixa: +20°C - +40°C, DE FABRICA: +30°C]

Defina a temperatura de parada da protegdo anticongelante.

Quando a bomba ¢é ligada devido a ativagao da protec¢do anticongelante. Ele ira
parar automaticamente quando a temperatura da dgua atingir este valor de
configuracdo. E baseado na configuracdo Bl4 Ativar (“00”)

Navegacdo: Pressione “SET" > “+" ou “- “> “b016" > “SET" > Ajuste o digito [20 -40] >
“SET" para salvar ou aguarde 20s ele sera salvo automaticamente.

[Faixa: 40°C - 130°C, DE FABRICA: 75°C]

Definir a prote¢do da temperatura da agua.

Quando a temperatura da agua exceder esta configuragao, a bomba ird parar
para protegdo. Apds a protecdo, a bomba iniciard automaticamente quando a
temperatura da dgua cair 2°C em relagdo a temperatura de protegao.
Navegacdo: Pressione “SET" > “+" ou “- “> “b017" > “SET" > Ajuste o digito [40-130] >
“SET" para salvar ou aguarde 20s ele serad salvo automaticamente.
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7. FALHAS COMUNS E METODOS DE RESOLUGCAO DE
PROBLEMAS

N. PROBLEMA

A bomba
néo liga

POSSIVEIS CAUSAS

A pressao do tubo de
alimentacdo é mais alta
do que o valor de
confguragdoda bomba

POSSIVEIS SOLUGOES

Aumenta a pressao de trabalho
Ajustar parametro b01

Valor do parametro b01
muito baixo

Aumente o valor do parametro b01

O cano ou torneira esta bloqueado

Verifque a tubulagao

A bomba nao

Falha no sensor de presséo

Trocar sensor de presséo

Vazamento no tubo ou torneira ndo
esta totalmente fechada

Verifque o tubo e as torneiras

O valor da presséo de trabalho é
muito alto

Diminuir o valor da presséo de
trabalho

2 desliga - ; =
Ajuste o sentido de rotagéo do
Reverséo do motor motor através de b02
Funcionamento a seco, e a Ajuste o parametro b03 ou b05
protegéo contra funcionamento a para ativar a fungao de protegao
seco n&o esta habilitada contra funcionamento a seco
Ajuste o sentido de rotagéo do
Reversao do motor motor através de b02
. bo.mba Tubos bloqueados ou valvula de Verifique os tubos e as valvulas de
3 funciona, mas | - etenca0 nao abriu retengéo
nao sal agua . ) Aguardando abastecimento de
Sem abastecimento de agua .
agua
Erro Verifique o cddigo de erro exibido
Ajuste o sentido de rotagéo do
Reverséo do motor motor através de b02
Abomba esta Ar no corpo da bomba Abra a saida da bomba e drene o
4 ligada, mas ar
os fuxos de
agua sao O tubo de saida & maior que o de Troque o tubo
pequenos entrada

O tubo de entrada é muito pequeno

Troque o tubo
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POSSIVEIS SOLUGOES

1. Quando Corrigida a Tensao,
[Baixa Tensao] a falha sera removida
1 EO1 Tensédo de entrada inferior ao automaticamente;
permitido 2. Instalar um estabilizador
e ou transformador de tenséo.
1. Quando Corrigida a Tenséao,
[Alta Tensao] a falha sera removida
2 E02 Tensé&o de entrada superior ao automaticamente;
permitido 2. Instalar um estabilizador
e ou transformador de tensao.
1. Desligue a energia e reconecte o
fio no sensor de presséo
garanta uma boa conexéo.
2. Limpe o orificio do sensor de presséo
caso esteja obstruido.
alh d 5 3. Verifique a conexao
3 EO3 I LEIIOEEE A L) Terminal no controlador e garanta
em boa conexao
4. Troque um novo fio de sinal.
5. Troque um novo sensor de pressao
6. Verifique a pressao de calibragem
do vaso de expansao.
1. Resfriamento, médulo interno
quando a temperatura reduz para 80
4 E04 [Temperatura muito alta do moédulo] graus, a bomba volta a operagéo
normal;
2. Instalar a bomba em local ventilado.
Falta energia ou sobrecarga . . .
[ 9 'g ] 1. Substitua o impulsor ou limpe o
a. Rotor bloqueado como impulsor L
. ferrugem e sujeira;
quebrado, ferrugem ou sujeira dentro o
5 E08 2. Verifique o contato entre
do corpo da bomba.
= . o motor e controlador.
b. Conexao ruim entre motor e controlador
. 3. Troque o motor.
c. Falta energia no motor.
1. Verifque e remova a caixa do
motor sobrecarregado.
Corrente com protecdo muito alta . .
6 E09 ! proteg I 2. Verifcar Interferéncia com o
ambiente externo.
7 ERR [Falha do transmissor de pressao] L Verlflque e substltu'a aagao.
2. Substitua o transmissor.
[Aviso de falta de agua] 1. Defina o parametro b05 como 01.
1. A presséo de trabalho da bomba 2. Reduza o valor da configuragéo b03
8 P01 tem futuacgéo erratica. ou fuxo de saida.
2. Pressao inferior A configuragao b03. 3. Substitua o tubo de pequeno diametro.
3. Saida muito grande para manter a presséo. 4. Aguarde o restabelecimento do
4. Escassez de agua. fornecimento de agua.
Falha de comunicacgéo entre o displa . - -
9 E13 [ ¢ play Verifique os terminais de conexao.
da tela e a placa de controle]
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8. GARANTIA

A Garantia inicia-se a partir da data de emissdo da Nota Fiscal de Venda do
produto e tem prazo legal de 90 (noventa) dias, conforme disp&e o artigo 26, inciso
Il daLeiN°8.078, de 11.09.1990, Cédigo de Defesa do Consumidor. Se o produto
for instalado por uma REVENDA AUTORIZADA ECOLOGIC esta garantia se
estende por mais 21 (vinte e um) meses, totalizando 24 (vinte e quatro) meses de
garantia, apenas contra defeitos de fabricagdo, contados a partir da data de
emissao da nota fiscal de venda do produto.

A presente garantia termina, sem qualquer ressalva ou condi¢do, no final do prazo
de vigéncia referida acima, ou em caso de n&o observancia das instrugcdes
contidas no presente Manual de Instalacao.

. Quando o cliente optar por instalar o produto através de equipe técnica nédo

credenciada, a ECOLOGIC nao se responsabiliza por mau funcionamento,
inoperancia ou qualquer dano provocado durante a instalagdo. Nesta situagéo o
produto tera somente a garantia de 90 (noventa) dias.

. O desconhecimento dos termos de garantia é inescusavel, ou seja, o

desconhecimento dos itens citados neste manual ndo é uma desculpa
valida.

8.1.0 QUE TEREMMAOS AO SOLICITARA GARANTIA

A Ecologic utiliza o método de assisténcia e troca mais rapido do mercado, ndo sera
recolhido equipamentos defeituosos para analise e recondicionamento antes
de ser enviado um novo para reposicao. A analise de atendimento de garantia
acontece a partir de imagens e videos do defeito, constatado o defeito de fabricagédo a
engenharia decide pelo envio de um novo equipamento para o cliente e recolha do
material defeituoso para analise quando necessario. Para que isso seja feito &
obrigatorio ter em maos ao solicitar uma garantia:

Nota Fiscal de Venda ou compra do produto;

Nota Fiscal de Prestacao de Servigo dainstalagdo do produto;
Croquidainstalagéo;

Video da alimentagé&o de agua exclusiva do equipamento, mostrando desde a
saida da caixa de agua até a pressurizadora;

Video da ligacgao elétrica do equipamento (para defeitos eletrobnicos como erros
apresentados no painel, equipamento ndo estaligando);

Video atestando a tensdo na alimentagao elétrica do equipamento (para defeitos
eletrdnicos);

Video ou foto do cédigo de erro apresentado no painel (se aplicado);
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Video do vazamento ou anomalia (para defeitos hidraulicos como equipamento
operando intermitentemente, pressao abaixo do regulado etc.);

Caso o proprietario ndo forneca as notas fiscais acima citadas ou estas estiverem
rasuradas, alterada ou preenchidas incorretamente, a garantia ndo sera
concedida.

Caso os videos apresentados ndo consigam apresentar o defeito relatado ou o
equipamento seja removido do local antes da realizagao deles, podera ser solicitado
novos ou a garantia ndo sera concedida.

8.2. ESTAGARANTIAPERDE EFEITO QUANDO
A garantia sera anulada caso o equipamento apresente danos ou falhas decorrentes

de:

Do decurso normal de prazo de validade;

Acionador ou motor elétrico queimado devido a tensao incorreta, insuficiéncia de
energia elétrica, flutuacdes excessivas na rede, dimensionamento dos cabos
abaixo do didmetro recomendado, falta de fase ou casos imprevistos como
enchentes, fogo, raio, etc).

Sistemainstalado com alimentacao direta de planta fotovoltaica;

Voluta (carcaga) e conexdes rachadas por terem sido excessivamente apertadas;
Usoinadequado, indevido ou fora das recomendacgdes do fabricante;

Queda, impacto ou transporte incorreto;

Adicéo de pecas néo originais ou de procedéncia desconhecida;

Instalagdo em desacordo com as normas vigentes ou com o manual do usuario;
Uso de agua fora dos padrées de qualidade da rede publica ou detritos
provenientes da caixa de agua e tubulagéo;

Exposicéo direta ao sol, chuva, ventos, umidade excessiva ou ambientes
agressivos (salinidade e/ou toxidade por exemplo);

Conexao elétrica inadequada, sujeita a surtos, oscilagdes, sobrecarga ou quedas
de energia;

Marcas, manchas ou residuos de tinta metélica, colorida, massa de acabamento,
argamassa, cimento ou sujeira no aparelho.

8.3. PEGAS E SERVICOS NAO COBERTOS PELA GARANTIA

N&o recomendamos a instalagéo de pressurizadores ao lado da caixa de agua,
sobre laje, forros de gesso, de madeira e afins sem superficie impermeabilizante e
escoamento de possiveis vazamentos, por isso a ECOLOGIC né&o se
responsabiliza por danos causados por possiveis vazamentos em fung¢édo de
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desgaste de pecas, problemas na rede elétrica, hidraulica ou falhas no
funcionamento do pressurizador.

— Todos os custos relacionados a instalag&o, remocéo e reinstalagéo do produto;

— Despesas com transporte do produto, incluindo frete, seguro, pedagio,
deslocamento, hospedagem, diarias, alimentacéo, entre outros;

— Gastos com deslocamento de técnico(s) para instalagdo, desinstalagéao,
diagnostico de defeitos, reparos ou substituicdo do produto, incluindo pedagio,
transporte, hospedagem, diarias e alimentacgéo;

— Pecas sujeitas a desgaste natural, como mancais, selos mecanicos,
componentes de borracha, anéis de desgaste, eixo, rotores e demais itens
similares;

— Custos com manutencao preventiva ou corretiva necessaria para o
funcionamento adequado do produto;

— Danos causados por erro na instalagao ou uso de materiais inadequados.

Lembre-se

Os servicos prestados (instalagdo ou garantia) pelas AUTORIZADAS ECOLOGIC,
podem ter cobranga adicional (deslocamento) em fungédo da distancia entre sua
residéncia, ou destino do aparelho a AUTORIZADA ECOLOGIC. Exija sempre a uma
AUTORIZADA ECOLOGIC, Nota Fiscal com a descricado dos servicos prestados, s6
assim vocé podera solicitar a garantia dos servigos (90 dias). Este certificado de
garantia é valido apenas para os produtos vendidos e utilizados em territério
brasileiro. Esta garantia anula qualquer outra assumida por terceiros, nao estando
nenhuma pessoa juridica ou fisica habilitada para fazer excec¢des ou assumir
compromissos emnome da ECOLOGIC DISTRIBUIDORAE IMPORTADORALTDA.
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Certificado de Garantia

ECOLOGIC DISTRIBUIDORA E IMPORTADORA LTDA.

Rua José Fraron, 185, B. Fraron, Pato Branco - Parana - CEP: 85.503-320
Tel.: (46) 3225-2298
www.ecologicbr.com.br
contato@ecologicbr.com.br

A garantia somente sera valida apos o devido preenchimento deste formulario

Empresa Revendedora:

Nome do compredor: Data: / /

N° da NF: Bomba modelo:

Empresa INstaladora:

Declaro ter instalado a bomba conforme descrito neste manual

Instalador

Obs.: As figuras contidas neste manual sdo de carater meramente ilustrativas
(sem escala). Reservamo-nos o direito de realizar altera¢gdes sem prévio aviso.
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9. ANOTACOES

MANUAL
BOMBA DE AGUA INTELIGENTE
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